Ziel

Permanente Verdnderungsprozesse erfordern ein professio-
nelles Management. Hier sind Sie als verantwortliche/r Exper-
te/in mit Ihrem vielfaltigen Erfahrungshintergrund gefragt.

Sie wollen lhre Beratungskompetenz verbessern und lhre
Arbeitsorganisation, Teams, Fuhrungskréafte und Management
nachhaltig dabei unterstiitzen, vorhandene Erfolgspotentiale
zu erkennen, Ressourcen zu mobilisieren, Arbeitsmotivation
und Gesundheit sicherzustellen.

Sie wollen ein praxistaugliches Verstandnis daflr entwickeln,
wie Sie Energie und Fortschritt in stagnierende Planungs-,
Produktions-, Verdnderungs- oder Konfliktlésungsprozesse
bringen kénnen und entsprechende Interventionstechniken
erlernen.

Sie wollen Mitarbeitern, Teams und Fiihrungskréften, die vor
neuen Herausforderungen stehen, einen erweiterten Blick fir
ihre Méglichkeiten und Lésungen erschlieBen, z.B. bei der
Ubernahme neuer Aufgaben, im Vorfeld wichtiger Entschei-
dungen, bei Reorganisation oder Fusion, bei Konflikten oder
bei Verdnderungen in den Kunden-/ Klientenbeziehungen.

Diese Ziele sind Inhalt der Weiterbildung. Dabei stehen Praxis-
orientierung, lhre persénlichen Ressourcen und lhr beruflicher
Kontext im Mittelpunkt.

Parallel wird ein kollegiales Berater-/Beraterinnen-Netzwerk
aufgebaut, das den Teilnehmenden auch in ihrer spateren
Praxis zur Verfligung steht.

Zielgruppe
Fach- und Fihrungskréfte in Unternehmen, Verwaltungen,

Verbanden und Bildungseinrichtungen

Abschluss

Zertifikat ,Systemische/r Berater/in“ der Akademie der Ruhr-
Universitéat

Kontakt und weitere Informationen

Akademie der Ruhr-Universitat gGmbH
Universitatsstr. 142
44799 Bochum
Tel: 0234/32-26735
Fax.: 0234/32-14255
E-Mail: info @ akademie.ruhr-uni-bochum.de
Internet: www.akademie.ruhr-uni-bochum.de

Beratung

Barbel Heidbreder, Dipl.-(".')kol.

Ruhr-Universitat Bochum

Arbeitsstelle Wissenschaftliche Weiterbildung (AWW)
Tel.: 0234/32-24103
E-Mail: baerbel.heidbreder @ ruhr-uni-bochum.de

Christa Zinn, Dipl.-P&d.

Ruhr-Universitat Bochum

Arbeitsstelle Wissenschaftliche Weiterbildung (AWW)
Tel.: 0234/32-25163
E-Mail: christa.zinn @ ruhr-uni-bochum.de
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Prof. Dr. Hans Georg Tegethoff
Ruhr-Universitat Bochum

Meta Lange
- Beraterin fir Verdnderungsmanagement
- Trainerin, Supervisorin, Coach, Mediatorin

Prof. Dr. Hans Georg Tegethoff
- Fakultat fir Sozialwissenschaft
- Sektion Sozialpsychologie & Sozialanthropologie

Dr. Elke Ténges
- Fuhrungskréaftecoach
- Trainerin, Mediatorin, Konfliktberaterin

Grundlagen systemischer Beratung

- Einflihrung in das Studium / Klarung von Kontraktfragen

- Systemischer Zugang zu Beratungsfallen /
Systemische Grundlagen

- Organisationsverstandnis und Konzepte sozialer Systeme

- Grundlagen der Steuerungsméglichkeiten von Organisationen /
Systemen

- Kurzvorstellung individueller Beratungsfélle / Lernziele

Organisationskultur und Beraterinnen-Persénlichkeit

- Bedeutung und Analyse der Organisationskultur

- Rolle und Grundhaltungen des Beraters/der Beraterin
- Ziel- und Kontraktbildung

- Individuelle Projektplanung

Systemische Kommunikation und Interventionen-
Methodenkoffer

Vermittlung von systemischen Kommunikations- und Inter-
ventionstechniken

- Umgang mit schwierigen Kommunikationsmustern, Widerstanden
und schwierigen Beratungssituationen

Kontrollieren der eigenen Emotionen und Eingehen auf die
Emotionen anderer

Konfliktmoderation und Konfliktmanagement

- Analysieren von Konfliktpotenzialen in der aktuellen Konflikt-
situation sowie im Vorfeld von Veranderungen

- Konfliktldsungsstrategien und Konfliktiésungstechniken

- Rolle und Grundhaltung des Konfliktmanagers

- Chancen und Grenzen von Konfliktmanagementsystemen

Systemisches Coaching

- Ressourcen- und I6sungsorientierte Prozessberatung
- Grundlegende und aufbauende Coachingtechniken
- Psychodynamisch-systemisches Leitungscoaching

Systemische Teamberatung -
Persoénliche Entwicklungsbilanz

- Systemische Teamberatung
- Diagnose- und Interventionstechniken
- Persénliche Entwicklungsbilanz und Kolloquium

Dieses Studienangebot ist ein berufsbezogenes Weiterbildendes
Studium mit Zertifikatsabschluss gem. § 62, Abs. 1 HG NRW.
Nach erfolgreicher Teilnahme wird ein Zertifikat der Akademie
der Ruhr-Universitat Bochum vergeben.

Eine Orientierung erfolgt an den Anforderungen der Berufs-
praxis und an den Anspriichen, die berufstétige Lernende an
ihre Weiterqualifizierung stellen. Das Weiterbildende Studium
bearbeitet berufpraktische Herausforderungen auf wissenschaft-
lichem Niveau.

Die Dozentinnen und Dozenten sind ausgewiesene Experten/
Expertinnen und verfligen tber fachlich-inhaltliche Kompetenz
zur theoretisch fundierten Lehre, Praxiskompetenz sowie Ver-
mittlungskompetenz zur erwachsenengerechten Gestaltung der
Lehr-Lernsituation.

Mit der Methodenvielfalt im Lernarrangement werden unter-
schiedliche Lernstile berticksichtigt mit dem Ziel, die individu-
ellen Lernpotenziale zu férdern.

Teil der Weiterbildung ist die Planung, Durchfiihrung und Doku-
mentation eines Projektes. Die Teilnehmer/innen transferieren
anhand eines selbst gewahlten Themas das Erlernte in ihr
Praxisfeld. Zur Unterstltzung dieser Arbeit werden drei Projekt-
beratungstage in Kleingruppen angeboten, um die praktischen
Probleme bei der Umsetzung des erlernten Wissens fallspezi-
fisch zu bearbeiten.

Die Studierenden bilden Kleingruppen, in denen eine kollegiale
Beratung stattfindet. Sie werden sich zwischen den Modulen
treffen.

Umfangreiche Studienbegleitmaterialien stehen pro Modul zur
Verfugung und unterstitzten die individuelle Nachbereitung der
Seminare.

Die Akademie hat ein Qualitatssicherungssystem eingesetzt,
um den beschriebenen Standard zu gewahrleisten. Hierzu ge-
hért auch die Evaluation der einzelnen Module, damit die Ruick-
meldungen und Bewertungen unserer Studierenden fortlaufend
in die weiteren Seminare eingearbeitet werden kénnen.

Eine Studieneingangsberatung wird empfohlen.

Eine ausfiihrliche Beschreibung der einzelnen Module, die Teilnahme-
bedingungen sowie das Anmeldeformular finden Sie auf unserer
Internetseite:

www.akademie.rub.de



